


‘ ‘ Changing the behaviour of people is the most important challenge for
businesses trying to compete in a turbulent world.

John Kotter, Harvard Business School
www.ecm-change.com

Los procesos de coaching en la gestion del cambio.

@ Coaching Individual () Contexto asegurado de confianza y confidencialidad
oaching Individua

J\
@ Coaching de Equipos [
_I/

@ Coaching Grupal

() Precision y detalle en la definicién de Objetivos

p
() Utilizacion de indicadores para evaluar todo el proceso
() Metodologia avalada
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El enfoque de los procesos de Coaching Empresarial en ECM.

{ En ECM realizamos los procesos de coaching con el objetivo de entrenar y desarrollar el potencial de cada
individuo.

{ Los valores y técnicas del Coaching constituyen un aliado a la hora de desarrollar el Liderazgo y la Cultura
de organizaciones que buscan adaptarse a las necesidades actuales.

{ Completamos nuestros proyectos aplicando técnicas y disciplinas como la psicologia, la gestion del factor
humano y el desarrollo organizacional, desde una perspectiva sistémica.

{ En los proyectos de Coaching que realizamos, somos conscientes de la importancia que tiene contar con un
equipo de Coaches expertos, certificados y con horas acreditadas de experiencia. Por este motivo
trabajamos con profesionales con experiencia minima avalada y comprobada por nosotros.

“El Coaching consiste tanto en el como se hacen las cosas como en el qué se hace.”

John Whitmore. Coaching El método para mejorar el rendimiento de las personas”.
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Coaching Ejecutivo Individual

- Coaching Individual

Elaboramos un plan de accion alineando las necesidades de la persona con las competencias organizativas, los
objetivos, la mision y cultura de la empresa a la que pertenece, de manera que repercuta favorablemente en
beneficios para la Empresa y para la Persona.

Plan acordado
del proceso de

_Indicadores de Alineacion Coaching Proceso de Evaluacion Final
Exito y Objetivos Coach-Coachee- Coaching del proceso
del Proceso Empresa
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Coaching de Equipos

@ Coaching de Equipos

Nos centramos en el desarrollo de la mejora continua del funcionamiento de los equipos: generando equipos de alto
rendimiento, solucionando conflictos, resolviendo resistencias, mejorando el clima, unificando criterios sobre
resultados e iniciativas, y concretando logros tangibles en la ejecucion de proyectos.
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problemas, puestas en comun, etc
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Coaching Organizacional

@ Coaching Organizacional

Hablamos del enfoque global de la empresa. El objetivo se centra en generar la transformacion y el cambio organizativos desde una
perspectiva estratégica: cultura, vision, mision, valores flexibilidad, adaptabilidad, etc. Realizamos un trabajo a todos los niveles de
la organizacion: conseguir sinergias y establecer el camino mas eficiente y eficaz en el logro de las metas empresariales.

En otras palabras, se trata de observar a una organizacion en funcionamiento en la que un conjunto de personas trabajan juntas y
donde se dan diferentes tipos de interacciones.

Estrategia Comunicacién
R ]L Interdepartamental Alineacién de Valores: empresa y
d personas. Clima organizacional
e Cultura —
,Q = ; Estructura
BN z Politica Cultura de Management
. % compartida y coherente
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Proceso de Coaching: objetivos y resultados a alcanzar
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Asimilacion y puesta en
marcha de nuevos habitos

A

FeedBack

AN

Proceso de Coaching

Objetivo

Creacion de

Consciencia

Desarrollo del deseo de
cambio

\

Aprendizaje de
nuevas habilidades

K

“GOAL”

Utilizacion y practica de

las habilidades adquiridas

—

Proceso 1: 4 sesiones de 1Th30m cada una
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Nuestra experiencia demuestra que en un proceso
de coaching (4 sesiones) se consigue finalizar el

ciclo de objetivos completo.

Concluido éste, se analiza si es preciso realizar
alguna sesion mds con el objetivo de lograr los

resultados acordados con nuestros clientes.

Proceso 2: de 1 a 4 sesiones complementarias

© ECM Transformation Management S.L. 7



v v 1ne .ooa ourg

eko Kabi ; Google Madrid
. Q @vi Hotel Madrid Oysho 9 ! Q
. v Banco Sabadell Centro Privado @ 4 Plaza Pablo f
Llamanos = De Enseranza Ruiz Picasso
a Gaztelupe Q e A T VIPsS Deloitte A Lateral castellana 8!
Tel: +34 911 100 245 o ] Q Oficina de Empleo-- ... 0 o
5 i 8 T i
Envianos un email S B.as"'ca@ - P PP
S Hispanoamericana... t * Zara_Home@ f . I 1 4
info@ecmmethodology.com K Agencia de Vivieda - . R =
S Social de la... = £ Seaest EE T N =~ 8
@ OTaxi a Manhattan :: : _:.--___5____-_-___,; : “T"g .
| : et | PE
. ? """"""""" t/ ,' ' ‘0';'
Estamos en: o y | 8
Cash Converters Casa del Libro Ay | 1 i
C/ Orense, 6. Esc. A. 3°A2 [k . intropia ECI Castellana@ | £ ¢
i @ Discoteca Tartufo Q Calle de Orense, 6 ’ H 4 g 4
28020-Madrid Q - % A ] -
« Calle de Hernanj - 3 i\ Hays - Consultoria
Oficina Espanola de @ ; '—--1-2359_'{;" o Sek?ccuon de-
& Patentes y Marcas @ i i
Pull&Bear@ & i
@ ° @EI Recuerdo VoA ' T .
t > ¥ |
8 @ rodila )
4
@ECMmethodology ©  Palacios y Museos ElCorteinglés @ * o
: : : e BMW Iberic o 1L '
https://www.linkedin.com/ - Cuzco R(aal}lmaljndo Q Nuevos Ministerios @) € -
A ol &
company/ecm—change 8 N Ra +~—68 i - R
° - < .
&
www.ecm-change.com Ea'Pecha — G - 1 e (
8

© ECM Transformation Management S.L.

Nmn_‘:;n__B_akﬂ


http://www.ecm-change.com

